
CONSULTA DE SALDO

Ingresa con tu usuario y contraseña. También puedes realizar el proceso
desde la aplicación móvil, si aún no la tienes instalada, descárgala en la
tienda de aplicaciones de tu dispositivo.

Ingresa a la opción MIS RECURSOS:

Selecciona la línea que deseas consultar.

Allí verás el total de los recursos disponibles y el tiempo que les resta de
vigencia. También podrás consultar las fechas de tus próximos débitos
automáticos en caso de contar con un medio de pago válido programado en
tu cuenta:

Estos trámites también puedes gestionarlos telefónicamente marcando 
*111 opc.9 en Bogotá (601)5931060 ó linea gratuita nacional 01 8000 970101.


