
DESBLOQUEO DE EQUIPO POR NO REGISTRO WEB

Para realizar el proceso de desbloqueo de equipo por no registro se debe realizar
el siguiente paso a paso:

Ingresar en la opción Mi cuenta y seleccionar la opción Ingreso

Iniciar sesión con el correo y contraseña de la cuenta registrada



El usuario debe ingresar a su cuenta de Virgin para realizar el desbloqueo de
equipo por  no registro, solo lo puede hacer el titular de la línea, ingresa a mis
equipos, desbloqueos de equipos

Aparece un guion juramentado para realizar el desbloqueo de equipo

Estos trámites también puedes gestionarlos telefónicamente marcando 
*111 opc.9 en Bogotá (601)5931060 ó linea gratuita nacional 01 8000 970101.


