
COBERTURA DE SERVICIOS

Para validar la cobertura de servicios a nivel nacional se debe realizar el
siguiente paso a paso:

Buscar el menú inferior que se encuentra en la página web e ingresar en la
opción Somos.

Buscar la opción NUESTRA COBERTURA y seleccionar la opción
COBERTURA.



Seleccionar la opción CONOCE NUESTRA COBERTURA.

Filtrar en la página de Movistar la cobertura por tecnología, ya sea por
ciudades o coordenadas geográficas.

Aparecerá la cobertura de la zona filtrada y los niveles de red.

Estos trámites también puedes gestionarlos telefónicamente marcando 
*111 opc.9 en Bogotá (601)5931060 ó linea gratuita nacional 01 8000 970101.


